Liebe Kundin, liebe Kunde,

wir freuen uns, dass Sie fiir Ihre Veranstaltung bei uns im Globus Wachtersbach einkaufen méchten
und unseren Kiihlanhanger-Leihservice nutzen.

Bitte lesen Sie diesen Ablaufplan kurz durch, damit das Ausleihen des Kiihlanhdngers schnell und
reibungslos abgewickelt werden kann.

1.) Am Nutzungstagtag bitte plinktlich zur von lhnen bei der Reservierung angegebenen
Uhrzeit an unserer Kundeninformation sein, um den Leihvertrag abzuschlieBen. (Um den
Ablauf zu erleichtern kdnnen Sie sich den Vertrag bereits ausdrucken und unterschreiben)

2.) Bringen Sie bitte lhren giiltigen Fiihrerschein mit, er muss belegen, dass sie zum Fahren mit
einem Doppelachshédnger die notige Fahrerlaubnis haben.

3.) Stellen Sie bitte unbedingt sicher das ihr Zugfahrzeug einen Hanger mit einem zuldssigen
Gesamtgewicht von mindestens 2700kg. ziehen darf.

4.) Hinterlegen Sie an unserer Kundeninformation die notige Kaution in Hohe von 200.-€. Der
Erhalt der Kaution wird auf den Vertragsunterlagen vermerkt.

5.) Der Kiihlanhdnger steht auf seinem reservierten Parkplatz im Bereich unserer LKW
Bereitstellungsspur, Ndhe dem Eingang Apotheke/Globus Gastronomie. Dort erwartet Sie
ein Mitarbeiter mit den notigen Fahrzeugpapieren. (Sollte der Mitarbeiter noch nicht da
sein wird er in Kiirze eintreffen)

6.) Hangen Sie den Hanger an lhr Fahrzeug an und priifen Sie unbedingt die
Beleuchtungseinrichtung vor Fahrtantritt.

7.) Planen Sie das Beladen des Hangers nach lhren Wiinschen und dem Umfang lhrer Einkaufe.
Denken Sie an ausreichend Ladehelfer und Behidltnisse fiir lose Waren. Aus rechtlichen
Griinden diirfen unsere Mitarbeiter beim Laden leider nicht helfen.

8.) GroRere Mengen an Getrdnken kénnen Sie bei unseren Mitarbeitern des Getranke-
Centers 10 Tage im Voraus bestellen. Diese kdnnen lhnen im Ladebereich des Getranke-
Centers bereitgestellt werden. (06053-806432)

9.) Kaufen Sie alle Waren nach Wunsch ein und laden Sie in Ruhe lhren Hanger. Sorgen Sie
unbedingt fiir eine korrekte Ladungssicherung, um sich und andere nicht zu gefdhrden.

10.) Stellen Sie den Hanger bei der Riickgabe wieder auf seinen reservierten Parkplatz, ein
Mitarbeiter nimmt die Papiere entgegen und macht mit lhnen die Ubergabe und
Schadensiiberpriifung fertig.

11.) Gehen Sie mit lhrem Kassenbon (Einkaufswert mindestens 200.-€ (Getranke, Lebensmittel
oder Partyzubehor) an unsere Kundeninformation und lassen sie sich lhre Kaution
aushandigen. Quittieren Sie kurz den Erhalt der Kaution auf den Vertragsunterlagen.

Wir wiinschen lhnen eine gelungene Veranstaltung und viel SpaR!

lhr Globus-Team



